ANTALYA ESNAF VE SANATKARLAR ODALARI BIRLIGI

Sayi 1 2025-M/01-78-2147 29/09/2025

Konu : "Esnafin Dijitallesmesi ve E-Ticarete Entegrasyonu" Protokol Hk.

ODALARA 2025/78 SAYILI GENELGE

llgi: TESK'in 29.09.2025 tarih ve 2025/87 sayil genelgesi.

Tarkiye Esnaf ve Sanatkérlar Konfederasyonu'nun “Esnafin Dijitallesmesi ve E-Ticarete

Entegrasyonu" Protokol(i* hakkindaki yazisi ekte sunulmustur. llgili Gyelerinize duyurulmasi
hususunda;

Bilgilerinizi ve geregini rica ederiz.
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Benzerleri Teknisyenleri
Esnaf ve Sanalkarlan
Federasyonu
Tirkiye Terziler,
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Sanatkarlari Federasyonu
Tiirkiye Berberler ve
KuafGrier
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Tiirkiye Berberler ve
Kuaférler
Federasyonu
Tirkiye Lokantacilar,
Kebapeilar, Pastacilar ve
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Tiirkiye Umum Ayakkabicilar
Federasyonu
Tiarkive Firincilar
Federasyonu
Tirkiye Kasaplar, Besiciler
Etve Et Uriinleri Esnaf ve
Sanatkarlar Federasyonu
Tiirkiye Sebzeciler,
Meyveciler
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Sanatkarian Federasyonu
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TESK, Yoneticileri en alt
birimden itibaren yarg:
gozetiminde yapilan

demokratik secimlerle i3

bagina gelen bagimsiz 13
mesleki Federasyon, 82 Birlik,
2985 Oda, 184 meslek kolu
tilke diizeyinde ve yaklasik iki
milyon liyeye sahip en bityiik
sivil toplum kurulusudur.

TURKIYE
CSNAF VE SANATKARLARI KONF EDERASYONU
TESKILAT VE iLGILI KURULUSLAR MUDURLUGU

Say1  : 84970893-441-342/87
Konu "Esnafin Dijitallesmesi ve E-Ticarete Entegrasyonu"
Protokolii Hakkinda

29.09.2025

BIRLIKLERE VE FEDERASYONLARA 2025/87 SAYILI GENELGE

TESK AS. ile Esnafacanver E-Ticaret A.S. arasinda 19/09/2025
tarihinde “Esnafin Dijitallesmesi ve E-Ticarete Entegrasyonu” protokolij
imzalanmistir,

Ulkemizde kiigiik ve orta slcekli isletmeler igin ge¢misten gliniimiize
geleneklerimizi yansitmasi amacryla, dijital platformlar kuran Esnafacanver
A.9. arasinda imzalanan bu protokol ile; tim esnaf ve sanatkdrlarimizin tek bir
gatt altinda toplanmasi, diger e-ticaret sitelerine kiyasla oldukca diisiik
komisyon oranlari ile Giriinlerini satabilmesi ve asagidaki platformlar araciligi ile
esnaf ve sanatkarin dijital diinyada yerini alabilmesi hedeflenmektedir.

www.esnafpazar.com: esnafin  DUSUK KOMISYON ORANLARI,
cretsiz sponsorluk, lcretsiz one ¢ikarma, lcretsiz kampanyalar olugturabildigi
online e-ticaret pazaryeridir.

www.esnafyemek.com; restoran ve benzeri
KOMISYONSUZ hizmet verebildigi yemek siparis platformudur.

isletmelerin

www.rehberegir.com: misterilerin aradigi esnafi bulabilecegi, esnafin
kendini tanitabilecegi ve kampanyalar yayinlayabilecegi bir platformdur.

Protokol kapsaminda;

» Esnaf ve sanatkarlar platformlara herhangi bir lcret ddemeden kayit
olabilecek, kendi magazalarini agabilecektir.

» Blyik e-ticaret platformlarina kiyasla daha disiik komisyon oranlari ile
esnafin kazanci korunacaktir.

e Ortak kampanyalar, sosyal medya tanitimlari ve dijital pazarlama
faaliyetleri ile esnafa ek gorinirlik saglanacaktir.

» Belirli dénemlerde vyapilacak toplu kampanyalara ve sosyal medya
tanitimlarina esnaflar lcretsiz dahil olabilecektir,

e Sanal magaza altyapisi, glivenli ddeme sistemi, lojistik entegrasyon
hizmeti, satis raporlari, misteri davranis analizleri ve performans
dlglimleri igin femel raporlama araglari esnafa tcretsiz sunulacaktir.



Bilgilerinizi  ve  konunun  bagh  odalariniz aracithigr  ile  tim
tyelerinize duyurulmas: hususunda geregini rica ederiz.

R e-imzahdir x e-imzalidir

Tuncay SONGOR Bendevi PALANDOKEN
Genel Sekreter Genel Baskan
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