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ANTALYA EsNAF VE SANATKARLAR oDALARl BiRLlĞi

Bilgilerinizi ve gereğini rica ederiz.
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BiRLiKLERE VE FEDERASYONLARA 2026/24 SAYlLI GENELGE

T.C. Türkiye Büyük Millct Meclisi Başkanlığı'na bağlı Kaınu Deııetçiliğı
Krırumu'nun (Ombudsmanlık) 7|l01l2026 tarihli ve 2025/ t 4082-S.26.1-196 sayılı yazısında;

eğitim-öğretim konu]arına dair başvı,ırrılar olduğu ve ayrıca iizel okııllara ilişkin
başvırruların da son dönenıde aIttığı tespit edildiği. Kaııu l}aşdeıetçisi Sn. Melıırıeı
AI(ARCA taraflndan Trirkiye'de eğilim-öğretiııin soruınlarıırır ilişkiıı özel rapoıııır
hazırlanması öngürüldiiğü belirtilerek söz ktını-ısu özel rapoı çaiışmalarıııa esas olnıak üzere

anket çalışması hazırlandığı belirtilmiştil.

Anılan yazı ile Konfederasyonumuza;

Söz konusu anketin mrimkiin olan cn geniş veli kitlesine ıılaştırılınası anracıvla
gerekli önlemlerin iılınması,
Söz konusu anket bağlantısınııı "Karr,ııı Denctçiliği Kurıümrı [ğitim Raporu" baslığı
ve gerekli açıklaır-ıalarla birlikte Kuruıııunuz ve ilgiiı birimleriırizin inteıııet sayfaları
ve sosyal medya hesaplarına eklenerek doldurulmasının sağlanması,

Gerekli ve uyguıı gördüğünüz biriırıler ve kişiler ile paylaşılaıak paydaş kişileı,iıı
ant ırılnlası. görevi tevdi edilnıişıir.

Söz konusu aııket çalışması için linke ı;l<lıl,ıniz.

Bilgi edinilınesi ve bağlı odalarınlz aracılığı iie ilgili esnaf ve sanatkirlata
duyurulması hususunda gereğini rica ederiz.

§ e-inııaiıdır

Atakan ÇELİK
Gcne l seketcr v

§ e-irnzalıdıı

tscırdeVi PALANDÖKEN
Gencl Başkan

EKLER: l. OMBUDSMANLIK'ın 21.01.2026 tarih ve l396 sayılı yazısı.pdf
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: Bilgi ve belge talebi

21 l0| 12026

rünriyB ESNAF vE SANATKARLARI KoNFEDERASvoNU BAşKANLIGINA

Türkiye Büyük Millet Meclisi Başkaırlığına bağlı Kaılıu Denetçiliği Kuruı-ıru, 14.06.2017 tarilılı ve fı]28

sayılı l(amu Denetçiliği kururlıu kanunu i[e kaıı,ıı-ı hizırıetleriıin işlel,işinde bağıııısız r e etkin bir şikiyet
mckaniznrası olrışturmak sı_ıretiylc, idarenin lıer tiirlü eylcııı vc işleıılcri İle tuttıııı vc davraıııŞlaı-lnın insan

haklarına dayalı adalet anlayışı içinde, hukuka ve hakkaniyete uygtınluk yönlerinden incelemek, araŞtırınak

ve önerilerde buluıımak amacıyla kurulmuşfur.

Anılan Kanun'un 22'ncj ma<ldesinin birinci fıkrasında Klırumun. her takvim yılı sonı.ında yüriitülen

faaliyetleri ve önerileri kapsayan biı,rapor hazırlayarak Türkiye Biiyük Millet Meclisi DilekÇe KoııisYonrı
i]e insan Haklarını İnce leme Komisyonu üyelcrinden olı"ışan Karıııı Konıisyona sunması) KomisYonun. bu

raporu ara verme ve tatil dönemleri hariç olmak üzere iki ay içinde göıüşüp kendi kanaat Ve görüŞlerini de

içerecek şekilde özetleyerek Genel Kurula sunulmak üzere l-ıazırladığı raporu Başkaırlığa göııdenııesi ve
(oııisyon raporunrrn Genel Kurulda ivcdilikle görüşüln-ıcsi öngöriilmüştiir. Aynı nraddcnin ikinci

fıkrasında ise Kurumun yılhk raporunun, ayrıca Resmi Gazetede yayımlanmak sı-ıretiyle kamuoYuı'ıa

duyurulacağı hüküın alına alınmıştır. Öte yandan mezkür ırıaddenin üçiincti fıkrasıııda da Kuri-ımun;

açİkıanmasİnda layda gördüğü hususları yıllık raporiı bcklemcksizin hcr zaman kaııurıyuna duYuıabileccği

dİizenlenmiştir. Nitekim Kanrın'un "Başdenetçinin ve rlenetçilerin görevleri" başlıklı 7'nci ınaddesinin

birinci fıkrasınıır (ç) bendinde de yıllık raporı_ı bckleııeksizin geıek gördüğü koııularda Kurunıı_ın tizel rapor

hazırlayabileceği betirtilmiştir.

Diğer taraftan Karrurr'un "Bilgi ve belge isteme" başlıklı l8'iııci maddesİnİır bİrİncİ fikrasında, Kamu

Denetçiliği Kurumunun inçeleme ve araştırma konusıı ile ilgili otarak istediği bilgi ve belgelerin, bu isteğin

tebliğ edİldiği tarihten ıtibaren 30 giin içinde verilmcsinin zorı-ınlu olduğrı ifade cdilmiş olrıp. benzer

dürJnıeıneye z8.3,20l3 tarihli ve 2860l nıiıkerrer sayılı Resınl Gıızete'de yayınılaı,ıan Kaııu Deıretçiliği

Kurumu Kanununun Uygulaıiınasına İüişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetıneliği'niıı 23'üncü

maddesinde de ycr verilınıştir.

Bu kapsamda Kunıınumrrza yapılan başvrıruların önemli bır böliiııünüın eğitiın-öğretiın konrılarına dair

başr.ıırular olclrığu ve aynca özel okullara ilişkin başwruların da son dıjncılıde arttlğı tcspit edilerek Kaınu

Başdenetçisi Sn. Mehmet AKARCA tarafından Türkiye'de eğitilıı-öğletimin soruıılarlna ilişkin özel rapor

hazırlanması öırgörülmüştiiı.

sonuç olarak kuıumumuzca eğitim özel rapor çalışmasına başlanmış olup, söz konusu özel rapor

çalışmalarına esas olmak üzere ankct çalışması hazırlanmıştır https:/ianket. mbudsınan.gov.tt,/{)

bağlantısına erişim sağlanarak velilere yönelik ankete erişinıinin temin edilırresi ve anketin dolduruln-ıasınln

sağlanması öncrı arz ctmektedir. Bu kapsamda, anket çalışn]aslnln gcrçeklcştiı ilıııcsi aırrırcıyla "Bilgi ve

belge talebi" koırulı.ı yazıınızın (Ek_l) Kı,ırrıır,ıtını-ızca tiiır] iiye bjrlikleıinize iletilırıesi vc söz kııııllslı i]etiııı

Bu belge. giiven]i elektronik imza ;le !tİ7aianmışilü,

Belgc DoğrLılama.Adlesi: hlama Kodu: 5cbb-a7bd-5],16 ttps:/ /sikayet.onlbudsmen \r,İ,isoİguIa,/
I]elsc Doğru

Kavaklıdere Mah. Zeytiildalı caddcsi No:4 Çankaya/ANKARA
Telefon : 0 (3t2) 465 22 00 Faks:0(3t2),165226j
e-Posra i iIetisim@ombudsünan.gov.tr intemet Adresi : uıvw,onlburlsııan gov,tr

Kep Adresi: kamudenetciligikurunrua4ihs0 l.kep.tl,
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yazlslnln öncelikle ve ivedi olaıak elektronik posta yolııyla egitlm ozel@ombudsman.gov.tr adresine ve

onayh bir önıeğinin de Krırumuııuza gönderilnıesi rica olrınur.

Özcan YILDIZ
Kamu Denetçisi

Ek:

l-Bilgi ve be|ge talebi

l'tii l-.ll:,:. g|t\-ılI ii,]i.ll.f,ik ]i]'/il llc ı iı;,ıi::l:ııı'ı;l'

Bel Do laİlll Kodu: 5cbb-a7bd 5_],16 Bel L]o ru]uma Adlesi1 h

Kavaklıdere Mah. Zeytindall Caddesi No:4 ÇankayrANKARA
Telefon : 0 (312) 465 22 00 Faks : 0 (312) 465 22 65

e-Posta: iletisim@ombudsman,gov.tr intemet Adresi : www,ombuds,nan,gov,tr

Kep Adresi: kanrudenetciligikurunu@hs0l.kep.tr
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